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SAMMANFATTNING
INTERNETBEROENDE - Det virtuella nojet blir verklighetens problem?

Detta arbete handlar om Internetberoende. Vi vill veta hur man blir beroende, samt
nar det klassas som ett beroende och hur man da kommer tillratta med ett eventuellt
problem. Vi har koncentrerat oss till tre omraden: e-post, chatt och on-line
spelvarldar.

Vi borjar med att beskriva beroende generellt. Dopaminet som var hjarna naturligt
producerar for att beléna manniskan, forsoker vi att fa fram pa ett artificiellt satt. Vi
gar sedan vidare och beskriver sjalva Internetberoendet. | Sverige finns det ca 4
miljoner manniskor som dagligen kopplar upp sig pa natet. Tillgangen till Internet
okar hela tiden, vi kan koppla upp oss ifran hemmet, arbetet eller skolan. Det
beraknas att det ar 40 000 svenskar som inte langre har kontroll pa sitt surfande.

I USA har man kategoriserat Internetberoende i fem klasser t.ex. cybersex och dator
spel. Detta for att olika typer av Internetberoende behdver olika typ av behandling.
Det finns idag dock ingen konkret behandling for Internetberoende, utan det blir en
blandning av olika sorters terapi och kontroll av ens anvandning av Internet. Det finns
olika tekniker som t.ex. satta upp mal, avhallsamhet och stodgrupper.

Vi tittar ocksa pa nagra olika testfall for att se hur manniskor upplever sitt Internet
surfande samt att vi beskriver de omraden som arbetet inriktar sig pa. Nar man blir
beroende och hur man upplever detta beroende, har vi méarkt varierar fran person till
person. Det verkar dock som att det ar viktigt att personen ifrAga inser att
vederborande forlorar annat nar den ar uppkopplad pa natet.
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1. INLEDNING

| detta kapitel redogor vi varfor vi valt &mnet och vad syftet med uppsatsen ar. Vi
beskriver ocksa vilka avgransningar vi gjort.

1.1. AMNET INTERNETBEROENDE

Vi har valt att skriva om @amnet Internetberoende. Det &r ett beroende som tar manga
former, allt frAn e-post till spelberoende. Vi har dock valt att koncentrera denna
uppsats till féljande beroenden:

27?2 E-post

??  Chatt

2?2 On-line spelvérldar

Vi har valt dessa inriktningar da det ar amnesomraden som personligen intresserar
oss, och som vi vill férdjupa vara kunskaper i.

1.2. SYFTE

Vart syfte med uppsatsen ar att undersoka hur personer blir beroende av Internet.
Darfor kan vart syfte uppdelas i ett par omraden, som vi vill undersoka narmare.

Beroende bade generellt och av sjalva Internet mediet.

Nar klassas man som beroende?

Hur kommer personerna tillrétta med sitt problem?

Studera nagra testfall, for att hora vad de tycker om Internetberoende och hur de
upplever sitt problem. Dessa testfall kan vara allt fran personer som vi
personligen intervjuat eller personer vars berattelse vi hittat pa natet.

T S B

1.3. AVGRANSNINGAR
Har ¢ tagit med SMS &ven om det ar ett stort beroendeproblem sa ar det gj
Internetrelaterat.

7?2 Har ej tagit med nagot juridisk perspektiv, da det ej ar av intresse for denna
uppsats, om manniskorna bryter mot lagar nar de ar uppkopplade pa natet.

72 Vi har endast koncentrerat oss pa ett on-line spel, namligen Earth 2025.



2. BEROENDE

Beroende finns i manga former och vi fastnar alla olika i det. Vad ar ett beroende och
nar blir man fast? Detta ar nagot som vi kommer att beskriva i detta kapitel. Vi vill
aven veta hur personerna kan blir hjalpta.

2.1. GENERELLT OM BEROENDE

Ett beroende ar personligt, vi har alla mgjlighet att bli beroende av olika substanser.
Dagens beroende &ar dock ej langre begransat till &mnen som alkohol och narkotika.
Med samhallets snabba IT-utveckling dyker nya beroenden upp.

Olika beroenden ar olika allvarliga. Att vara beroende av lkoffein ar sjalvklart mindre
allvarligt an att vara beroende av kokain. Men hur beddmer man beroende av
Internet? Alla berusningsmedel har det gemensamma att det paverkar hjarnans
beldningssystem. Var hjarna producerar ett amne som heter dopamin. Dopaminet
framkallar en kansla av gladje och valbehag. Dopamin &r var beloning fran naturen
nar vi har gjort nagot som gynnar var éverlevnad. Kéanslan &r dock inte permanent,
naturens mening ar givetvis att beléningskanslan skall vara kortvarig, men av hoég
intensitet s att den ar vard att arbeta for'. Eftersom vi uppskattar denna trevliga
kansla som dopaminet ger oss, stravar vi efter att fa uppleva det igen. Behovet blir sa
starkt att vi tillslut inte bara néjer oss med beloning nar vi gjort nagot bra utan
forsoker inkassera beloning pa artificiellt satt. Berusningsmedlen ingriper alla p& olika
satt i beloningssystemet, sa att koncentrationen av dopamin i hjarnan stiger, och det
ar den omedelbara orsaken till att vi blir beroende.?

Det ar dock ej bara kemiska berusningsmedel som kan lura hjarnan. Forskning har
kommit fram till att hasardspel, investering pa aktiemarknaden och likartade
chans%rtade aktiviteter utldser samma beloning i hjarnan, da personen har tur och
vinner.

2.2. INTERNETBEROENDE

Idag har 6ver 400 miljoner manniskor varlden 6ver tillgang till Internet, och varje dag
Okar den siffran. Har i Sverige kopplar ca 4 miljoner personer upp sig dagligen.
Ungefar 80 % av alla i alderskategorin 16-64 ar har enligt Statistiska Centralbyran
tillgang till Internet i kemmet, pd arbetet eller i studierna.” | och med att vi har ett
sadant lattillgangligt media ar det inte s& konstigt att man riskerar ett beroende.

Forskare har nu fastslagit att man kan bli beroende av Internet. Daremot ar de ej
eniga om det ska rora sig om ett beroende eller en mani. Amerikanska forskare
menar att Internetberoende personer ofta har nagon form av psykiska besvar och de

; Berglund M / Rydberg U, 1995, sid 11-14
lllustrerad Vetenskap nr16/2002, sid 74-75

% |llustrerad Vetenskap nr16/2002, sid 75

* Jacquemot N, 2002, sid 15



vill darfér att det ska kallas Internetomani snarare dn beroende.®> Men som sagt, det
beror helt och hallet pa vilken bok eller studie man laser.

Det berdknas att 40 000 svenskar inte langre har kontroll 6ver sitt surfande. Ingen vet
dock med sékerhet och risken finns att morkertalet ar mycket stort.° 1998 fanns det ej
nagon svensk undersokning om problemet. Holger Arthur, dverlakare pa Huddinge
sjukhus psykiatriska kliniken, menade att Internetberoende ar ett problem som maste
tas pa allvar. Han sager att nar det skrivs om amnet sa soker manniskor hjalp pa
allmanpsykiatriska kliniken och idag finns dar ej ndgon speciell behandling.” Man far
utgd fran den enskilda patientens problem och behandla med hjalp av samtals- eller

gruppterapi.

| USA kallar man beroendet for IAS — Internet Addiction Syndrom eller IAD — Internet
Addiction Disorder. Fem generella typer av Internetberoende har kategoriserats®:
1. Cybersex — tvdngsmassigt anvandande av "vuxna’ webbsidor for sex och
pornografi.
2. Internetrelationer — dverinvolverade i on-line relationer.
3. Aktie handel eller hasardspelning — 6verdriven hasardspelning, shopping
eller handel.
4. Informations surfande — tvangsmassig surfande av webben eller databaser.
5. Dator spel — dverdriven dator spels spelande t.ex. Doom, Myst och Solitaire.

2.3. NAR AR MAN BEROENDE?

Som namnts tidigare har vi alla olika trosklar for att bli beroende. For en del tar det
lang tid och for andra kortare tid, samt vissa blir aldrig beroende av Internet.

Det finns olika test som man kan gora for att fa svar pa fragan om man &r beroende.
En del &r seridsa medan andra ar av mera skamtsam natur. Det finns test som man
tar sjalv eler test som ens partner kan gora. Ett exempel pa ett partnertest ar IAT-S
testet (Internet Addiction Test - Spous). Det kommer ursprungligen ifran USA, men
haller nu pa att testas och anpassa till finlandska forhallanden. Testet innehaller 20
fragor som man besvarar och sedan direktrattar pa Internet. Ex pa fragestallningar ar
"Hur ofta kollar din partner sin e-post innan han gor nagot annat viktigt"? eller "Hur
ofta klagar du 6ver den tid din partner anvander for Internet’?. Hela testet finns att
lasa p& Internet.’

Ett annat test ar utformat av Dr. David Greenfield. Det innehaller 11 fragor och om
man svarar ja pa mer an fem, kan det tyda pa att man har problem med
Internetberoende. Ex pa fragestallningar ar 'Finding yourself to be restless or irritable
when attempting to cut down or stop using the Internet"? eller “Do you find yourself
committing illegal acts related to your use of the Internet”? Han rekommenderar att
man tar kontakt med en psykolog med erfarenhet av beroende om man bedéms ha

® Internetomani: http://www.aftonbladet.se/halsa/9809/05/internetmani.html

j 40 000 svenskar: http://hem.fyristorg.com/anna-b/Projektarbete/projchapter4.htm
Internetomani: http://www.aftonbladet.se/halsa/9809/05/internetmani.html

8 Internetartikel: http://www.netaddiction.com/articles/cyberdisorders.htm

% |AT-S test: http://www.paihdelinkki.fi/svenska/uppskattning/test3_spou.html




ett problem.!® Aven har finns hela testet att lasa p& Internet, for den som ar
intresserad.

Det finns vissa symptom som tyder pa att man ar beroende. Dessa ar bl.a. Internet
som huvudsaklig sysselsattning, 6kad nervositet nar man ar off-line, gdémma/dolja
eller ljuga angdende omfattningen av ens Internetanvandande, forsamring av
fungerandet i verkligheten. Detta kan i sin tur leda till social isolation, ©kad
depression, familjeoenighet, skilsmassor, akademiska misslyckande, o©kning av
finansiella skulder och férlorandet av arbete. ™

2.4. HJALP ATT TA SIG UR SITT BEROENDE

Det finns massor av satt att ta sig ur sitt beroende. Det finns ocksa en uppsjo av
hemsidor, kliniker och behandlingsprogram. Manga av dem ar dock specificerade pa
en viss sorts beroende, och da ofta amnesmissbruk som alkohol och narkotika.

Det finns &nnu inget specifikt behandlingsprogram for beroende av Internet. Mycket
av forskningen pa omradet pagar fortfarande. Det finns dock behandling och i den
ingar kognitivtbeteende behandling, sexualférbrytare terapi, aktenskaps- och
familjeterapi, social kompetens traning och farmakologiskt ingripande.*?

Det finns behandlingar som bygger pa traditionella beroendemodeller, men de bor
undvikas da de foreslar totalt stopp for Internetanvandande. Det &r battre att fokusera
behandlingen Pé mattlighet och kontrollerad anvandning. Olika tekniker som finns for
behandling &r:*

72 Praktisera motsatsen — att veta hur ens tid spenderas. Att besvara fragor som,
vilka dagar loggar jag in mig pa natet? Hur lange stannar jag inne? mm. Detta
for att kunna bryta det tidsschema man har haft. Har man loggat in sig pa
morgonen innan frukost, ska man forsoka vanta till efter man &tit och klatt pa sig.

72 Externa stoppare — t.ex. logga in sig en timme innan man ska till arbetet, da blir
man tvingad att koppla ner sig.

72 Satta mal — t.ex. om du gar ner fran 40 till 20 timmar i veckan sa bestam exakt
nar du ska vara inne pa natet, med en jamn spridning 6ver hela veckan.

72 Avhallsamhet — om det &ar en speciell sorts Internetapplikation du har problem
med sa hall dig undan den, t.ex. chattrum. Men du kan fortfarande anvanda e
post, nyheter m.m.

72 Paminnelsekort — skriv ner fem stora problem som beror pa anvandandet av
Internet och fem stora formaner som du far av att skara ned pa
Internetanvandandet. Studera dessa ofta och reflektera 6ver dem.

2?2 Personlig inventering — skaffa dig en alternativ verksamhet, kanske en gammal
bortglomd hobby.

?? Stodgrupper — hitta en stodgrupp for det som gjorde att du blev beroende t.ex.
du genom gick en skilsméssa.

10 Test: http://www.virtual-addiction.com/appraisal.htm

ii Internetartikel: http://www.netaddiction.com/articles/cyberdisorders.htm

1s Internetartikel: http://www.netaddiction.com/articles/cyberdisorders.htm
Internetartikel: http://www.netaddiction.com/articles/symptoms.htm




2?2 Familjeterapi — kan vara bra dar aktenskapet och familjens relationer har blivit
splittrade och negativt paverkade av Internetberoendet.

Det verkar dock som att det viktigaste man kan gora for att bli botad ar att inse att
man forlorar annat nar man ar uppkopplad pa nétet.



3. TESTFALL AV BEROENDE

Vi har studerat nagra testfall, for att hora vad olika personer tycker om
Internetberoende och hur de upplever sitt eventuella problem. Dessa testfall kan vara
allt fran personer som vi personligen intervjuat eller personer vars berattelse vi hittat
pa natet. Vi beskriver aven har de olika omradena.

Vi har valt att referera till intervjupersonerna via deras "nickname” for att de ska fa
vara anonyma. Sjalvklart kan det tanka sig att du som lasare kanske har kontakt med
nagon av dessa personer via natet, men da ar det ju upp till vara intervjupersoner hur
mycket information de vill lamna ut till dig.

3.1. E-POST

De allra flesta tycker att e-post ar ett utmarkt kommunikationsverktyg. Det tillater en
att kommunicera med personer over tid och avstand.

Problemet med e-post ar att det snabbt blir 6verbelastat. Man far manga e-brev och
blir forsenad i svaren av dessa och som folid far man efterslapande massor av
obesvarade brev. Eller s& anvander man sin inkorg inkorrekt och far problem med att
hitta den information man soker och/eller dalig svarsfrekvens. Manga skapar inte
mappar och sorterar sina e-brev. Dessa tva problem ar klart negativa bade for
privatpersoner samt for féretag.**

Nu anvands ocksa e-post pa ett annat satt &an som det \ar tankt fran borjan. Det som
var tankt att anvandas for asynkron kommunikation anvands nu till mangfaldiga
syften som dokumentleverans och lagring, arbetsdelegering och uppgiftssparning. E-
post anvands ocksa som hanterare av namn och adresser, sanda paminnelser, be
om hjalp, boka méten samt f& teknisk support.*®

Den fulla inkorgen beror pa att alla e-brev idag inte kan slangas meddetsamma. Det
finns n&gra typer av specifika e-brev som inte kan slangas omedelbart:®
1. E-brev som innehaller saker att gora sk "to dos”.
2. Alternativt brevet som ska lasas sk "to reads” (dessa ar ofta valdigt langa brev
och skjuts darfor pa framtiden)
3. E-brev av obestamd status (brev med informationsinnehdll dar det &r svart att
avgora viktighetsgraden, och skjuts darfor ocksa pa framtiden)
4. Pagaende korrespondens.
Det finns tre anvéndarestrategier for att hantera e-post:*’
1. Icke mappanvandare — de som inte anvander sig av mappar.
2. Frekventa arkiverare — de som anvander mappar och férsoker rensa deras
inkorg dagligen.
3. Varstadare — de som anvander mappar och som rensar sin inkorg periodiskt.

i‘; Kiesler S, 1997, sid 280

1 K!esler S, 1997, s!d 278
Kiesler S, 1997, sid 282-283

Y Kiesler S, 1997, sid 287-289



De som ej anvander sig av mappar for arkivering anvander sig av fulltextsokning for
att hitta information. Detta gor att deras inkorg ar 6verfulla av e-brev. Over hélften av
inkorgen bestar av brev som &r aldre an tre manader.

De som frekvent arkivera, kontrollerar sin inkorg dagligen och arkiverar eller slanger
e-breven. Deras inkorg ar relativt liten och bestar endast av 5 % av deras totala e-
brev mangd, samt att den nastan exklusivt bestar av nya brev.

Varstadare behandlar sitt problem genom att stada ca var 1-3 manad. De anvander
sig av manga mappar aven om de ofta blir misslyckade. De har ocksa en stor inkorg
var mer an 40 % av breven ar aldre &n 3 manader

3.1.1. Natartikel med Anna-Viktoria Rylander

Anna-Viktoria Rylander informationschef, intervju i Goteborgs-Posten'®, diskuterar
sitt anvandande av e-post. Hon far 100 mail om dagen och prioritera dem olika. Brev
utifran foretaget besvaras omedelbart for att visa professionalitet da foretaget sysslar
med digital kommunikation. Interna mail far korta svar och hon tar sedan kontakt med
personen pa ett annat lampligt satt. Hon tycker det ar viktigt att inte glomma
telefonen. Man missar mycket i sina affarsrelationer genom att endast anvanda e
post. Anna-Viktoria ser till att inte fastna i langa utlaggningar via e-post samt att inte
vakta mailen hela tiden. Hon tittar i sin inkorg ca en gang i timmen. Arbetar hon med
nagot viktigt stanger hon av mailen for att inte storas. Det ar ocksa viktigt att ha ett
privat- och ett arbetskonto.

3.2. CHATT

Ordet "chatt” kommer fran engelskan betyder "snacka” alltsa att skriva realtidssamtal.
Chatta paminner om att man sitter och smapratar med varandra, fast on-line. Det
som skrivs kan lasas direkt, dock sd kan det féorekomma en liten fordrojning.
Samtalet sparas i regel ingen stans.'® Det finns olika typer av chattar t.ex. webbchatt
och javachatt, dessutom kan anvandaren behdva ladda hem program for att kunna
chatta. Exempel pa dessa ar t.ex. ICQ, MSN-messenger och IRC. Vissa av sajterna
har dessutom byggts upp till en "community” som t.ex. Lunarstorm.

IRC (Internet Relay Chat) ar ett system som gar mycket fortare att anvanda &n t.ex.
en webbchatt. For att kunna anvand IRC maste du ladda hem en klient som kan
koppla upp sig mot speciella IRC-servrar. Anvandaren kan sedan vélja mellan olika
nat och i dessa nat finns olika kanaler vars diskussionsamne brukar aterspeglas i
namnet.?°

Pa Lunarstorm har anvandarna sina egna krypin, dar de kan skriva i dagbocker,
lagga upp bilder eller favoritfiler/lankar, skicka e-post, lasa i sin gastbok m.m.
Anvandarna kan dessutom chatta, delta i diskussionsgrupper eller bara spana in
andras krypin. Som anvandare kan du aven soka efter nya och gamla vanner genom

% Westman S, artikel i Goteborgs-Posten via mediearkivet, http://www.mediearkivet.se
'9 Natkulturer: http://www.kulturer.net/chat.shtml
20 Passagen: http://www.passagen.se/cafe/chat/irc/irc.shtml
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olika intressen. Dessutom sa kan anvandaren soka efter gamla klasskompisar. Om
du riktigt vill engagera dig s& kan du skicka SMS fran mobiltelefonen till t.ex. andras
gastbocker.?
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BALLA FAETA

Meroonlmbmt Pafiti Intressan

Bild text: Skarmdump ifran ett krypin pa Lunarstorm.

ICQ (I seek You) ar ett program dar anvandaren kan se nar vanner ar uppkopplade
eller inte. Forutom att chatta kan anvédndaren skicka fler, meddelanden, SMS och
webbadresser.??

3.2.1. Intervju med "Kaisern"®

Kaisern ar 31 ar och arbetar som gymnasielarare i historia och religion. Han bérjade
anvanda Lunarstorm varen 2000 och sedan dess har han varit aktiv nastan varje
dag. Han sitter framfor datorn och chattar med ICQ eller ar inne pa Lunarstorm ca
1%~ timme per dag. Vissa dagar blir det mer och andra mindre. Det som Kaisern dock
gor mest pa datorn ar att lasa nyheterna. Han tycker att fordelen med att chatta ar att
man far séllskap och kan ventilera sina tankar. Oftast sa chattar Kaisern inte for att
traffa nya méanniskor men sjalvklart hander det.

2: Lunarstorm: http://www.lunarstorm.se
ICQ-Manual: http://user.tninet.se/~tlu723k/ICQ/icg2.htm
%8 Intervju med Kaisern: 2003-01-01
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Kaisern ser lite olika pa sin situation. Ibland tycker han att det ar jattetrevligt och
ibland kanns det som ett nodvandigt ont. Varje dag sa skriver han i sin dagbok pa
Lunarstorm och harigenom tycker Kaisern att han kan ventilera dagen som har gatt.
Visserligen tillagger han att han inte skriver nagra hemligheter dar, eftersom han vet
att det ar manga som laser dagbockerna pa& Lunarstorm. Dessutom sa kan man
engagera sig i olika diskussioner. Detta gor Kaisern tidvis da det finns diskussioner
som tilltalar honom.

For Kaisern ar detta en hobby. Livsstil tycker han inte att det &r eftersom han bara
anvander det hemma och inte pa sitt arbete. Lunarstorm har gjort sa att man kan ga
in och lasa sina gastbocker och skicka meddelanden via mobiltelefonen. Detta tycker
han ar lite dverdrivet och de som haller pa med det ar antingen mycket beroende
eller s& har de Lunarstorm som en livsstil. Gransen foér att vara beroende, som
Kaisern ser det, &r ndr man inte kan vara utan datorn t.ex. en vecka. Han tycker sjalv
inte att han har passerat den gransen utan tycker att han kan ha koll pa sitt
chattande. Kaisern forsoker se pa cybervarden som en forlangning av den riktiga
varlden och inte som en egen varld. Det &r fortfarande riktiga ménniskor bakom varje
"nick” och han har samma etniska varderingar i "bada" varldarna.

| framtiden tror Kaisern att han inte kommer att sitta lika mycket framfér datorn. Han
kommer troligtvis trappa ner anvandandet av Lunarstorm da han inte tycker att han
far ut s& mycket av det langre eller nar han far andra intressen som &ar roligare.
Daremot sa kanner han att han har ett ansvar gentemot de han chattar med. Han har
blivit en "nat-storebror" at en tjej som har gatt igenom manga problem. Detta har
tyvarr inte alltid varit lika roligt.

3.2.2. Kaiserns testresultat

Vi lat Kaisern gora ett av alla de sjalvtest som finns pa natet. Testet heter IAT
(Internet Addiction Test)®* — se bilaga 1.

Resultatet som Kaisern fick var:

"Ditt Internetbruk kan orsaka dig problem. Du borde fundera éver hur dessa problem
inverkar pa ditt liv. Det lonar sig for dig att diskutera situationen med sakkannare via
var Webb-radgivning.”

Kaisern var lite forvanad Over att resultat blev sa negativt. Han tycker sjalv inte att
han har ett problem som inverkar negativt pa hans liv.

3.3. ON-LINE SPELVARLDAR

Det finns mangder av spel som datoranvandare kan spela. Vissa spel kops i butiker
och spelas direkt pa datorn, andra kan spelaren ladda hem fran Internet och som ett
tredje alternativ kan manga spel spelas direkt p& nétet eller via e-post®®. Det finns
avancerade spel frdn t.ex. Counter Strike® till enkla kortspel’’, en del spelar man

24 | AT-test: http://www.paihdelinkki.fi/svenska/uppskattning/test3.html
%> Aftonbladets spelsida: http://www.aftonbladet.se/spela/
28 The official Conter-Strike Web site: http://www.counter-strike.net/
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sjalv och andra sg)elar man mot varandra. Det finns grafiska spel samt textbaserade
spel, t.ex. Utopia®®. Utopia &r snarlikt spelet Earth 2025, som vi kommer att beskriva
langre fram i detta arbete.

Earth 2025%° &r ett textbaserat strategispel, p4 engelska, dar anvandarna skapar ett
land och bygger upp det. Anvandaren maste se till att landet far en befolkning samt
att dessa har mat. Dessutom maste ett forsvar byggas upp. Till en borjan kan
landerna klara sig med att uttka sitt land pa ett fredligt satt, men efter en tid s maste
spelarna borja forsoka ta mark av andra lander. Spelet haller pa i omgangar och en
omgang &r 3 manader.

Play Gamas - 'Win Monny!

WANTED: Computer/Tnternet People Eam #125 - $175 an hew
Wark fromoyour Home Receive full baining. To pet started,
Click here!

1 of days to ensure the continued

MEALEY |

Hiw

The Country af Lu Playground (#3704 ) as of Jan 3rd
HoRTY \ 1

FTATUS | Turns (Stared) Government
ALARCH | Population =

| Land 176 Troops
LosoHE | Money Jets
FREEmE | Food _

il

| Watwarth

|| Rank

| Bonuses Earned

Yol

Note: Bl news will be move

0.0 Hours Ago|yo ven ten frae

Bild text: skarmdump ifr&n Earth 2025 som visar hur Lucifers nystartade land ser ut.

| detta spel finns ett klansystem och den klanen som vi kommer att beskriva i
uppsatsen heter SoL. Sons of Liberty ar en av de storsta klanerna och har ca 250
medlemmar fran hela varlden. Fordelen for en spelare att g& med i en klan ar att
han/hon far hjalp med att bygga upp sitt land och bli en bra spelare. Dessutom sa ar
det inte lika manga som attackerar ett land om det ar med i en klan, eftersom nagon i
klanen kan attackera tillbaka om det egna landet ar for litet for att forsvara sig. Men
eftersom klanen hjélper spelaren kraver den lite tillbaka. Spelaren bér vara inne och
lasa pa anslagstavior minst 5 ganger i veckan samtidigt som det finns regler som gor
att spelaren inte kan attackera alla som den vill.

" Tv4:s spelsida: http:/tv4.se/default.asp?nav=3&innehall=/spel/spel.asp
28 Utopia: http://games.swirve.com/utopia/
# Earth 2025: http:/games.swirve.com/earth
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Bild text: Logga fér SoL

Det kan utbryta krig mellan Kaner och da maste alla medlemmar hjalpa till att slass.
Detta kostar manga timmar for spelarna och manga lander gar forlorade. D4 ett land
har blivit dodat, sa ar det bara att starta ett nytt och borja om fran borjan. For att alla
ska veta vilket land som man ska attackera pa anvands IRC. IRC anvands aven da
spelarna sitter och smapratar med varandra. Harigenom har spelarna lart kanna
varandra och de &r som en enda stor familj. Ar det ndgon som har problem med
nagot utdver sjéalva spelet, finns det alltid rigon som de kan chatta med. Sjalvklart
finns alltid ICQ som &ven anvands, men detta ar endast for privata samtal da
spelarna vill ha kontakt med andra spelare. SoL har en hemsida dar alla medlemmar
kan ga in och lasa vad som hander samt fa information om viktiga handelser.

ge Boards | §0Ler Board View Emnies
Originamr
The T
Persanal

Bild text: skarmdump pa SoLer board, en diskussions kanal for medlemmarna.

For att kunna halla koll pa 6ver 250 medlemmar har SoL skapat olika "force” och i
dessa finns olika "teams”. Sjalvklart finns det ledare for alla teamen, dar \arje team
innehaller ca 5 medlemmar var. Teamledarna rapporterar till Forceledarna och sen
gar det upp i hierarkin. Det finns dven personer som haller kontakten med andra
klaner eftersom klanerna kan ha allianser med varandra. Det finns &ven medlemmar
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som har ansvar for de olika forcesidorna och for olika hjalpsidor som medlemmarna
behdver for att kunna utveckla sitt spel. Allt detta tar tid och allt gors ideellt.

3.3.1. Intervju med "Lucifer”°

Lucifer & 17 ar och gar pa Mobila gymnasiet i Stockholm dar han laser Naturlinjen
med inriktning matte/data. | skolan sitter han mycket framfor datorn eftersom det
ingar i hans utbildning. Nar han kommer hem sétter han sig nastan direkt framfor en
av sina datorer som han aldrig stanger av. Han har spelat Earth 2025 i ca 2 ar och
nar den senaste omgangen avslutades sa hade Lucifer ett bland de basta landerna i
klanen SoL. Lucifer sitter i genomsnitt ca 6-7 timmar varje dag och engagerar sig i
Earth 2025/SoL men han beréattar att om han inte har nagon skola kan han latt
tillbringa 10 timmar framfor datorn. Lucifer anser sig aven fa ut mycket av
engagemanget eftersom han traffar manga personer som han talar och diskuterar
med. Detta medfor, tycker han, att han far allmanbildning och kunskap som i vissa
fall inte kan fas genom larobocker. Harigenom har Lucifer utvecklat, inte bara en
hobby, utan mer en livsstil och han tror att han aven i framtiden kommer att sitta
mycket framfor datorn, eftersom det ar nagot som han har ett stort intresse for, samt
programmering. Daremot sa kommer Lucifer kanske inte for all framtid spela Earth
2025 och vara medlem i SoL.

Efter att Lucifer har borjat spela Earth 2025 sa har han blivit sitandes mer och mer
framfor datorn men han ar &ven val medveten om den riktiga varlden han lever i. Han
vet att den inte kommer att férsvinna och han anser att alla ska ta vara pa det man
har runt omkring sig. SoL och Earth 2025 betyder inte allt, men valdigt mycket.
Daremot sa tycker Lucifer att han har blivit aningen mer osocial och att man kan bilda
en egen varld utanfor den riktiga.

Lucifer anser att ett beroende har uppstatt da man kanner sig tvingad att géra nagot
och det har han gjort ett flertal gdnger med detta spel. Detta férsvarar han dock med
att vissa personer har man bara kontakt med via SoL och sjalvklart vill de veta att
man lever och mar bra.

3.3.2. Lucifers testresultat

Vi lat Lucifer gora ett av alla de sjalvtest som finns pa néatet. Testet heter IAT
(Internet Addiction Test)*! — se bilaga 1.

Resultatet som Lucifer fick var:

"Anvandandet av Internet orsakar betydande problem i ditt liv. Du borde omedelbart
gora nagonting at saken. Var Webb-radgivning hjalper, men du kunde dven besoka
nagon oppenvardsenhet (Ungdomsstationerna, A-klinikerna).”

Lucifer tycket att svaret var komiskt och anser sig inte sjalv vara Internetberoende
och i behov av hjalp.

% ntervju med Lucifer, 2002-12-30
31 |AT-test: http://www.paihdelinkki.fi/svenska/uppskattning/test3.html
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3.3.3. Intervju med "blondi™?

blondi ar 24 ar och laser pa universitet i Vaxjo. blondi borjade spela Earth 2025 i
boérjan av forra sommaren da nagra av hennes vanner varvade henne. D& blondi har
ett extraarbete utdver sina studier har hon valdigt lite fritid, men all den id hon har
tillbringar hon nastan framfér datorn och det blir ca 3 timmar per dag. Den stérsta
fordelen som blondi ser med spelet/klanen ar gemenskapen och att hon far lara
kanna manniskor pa ett naturligt satt. Eftersom all kommunikation ar pa engelska far
blondi mojlighet att lara sig beharska det spraket battre, samtidigt som hon far lara
sig om hur andra manniskor har det i varlden. Den storsta nackdelen ar att det tar tid,
daremot sa anser hon att de ar vart det.

Tyvarr har det hant att blondi har pluggat mindre eller gatt och lagt sig senare an
tankt eftersom hon har kant sig tvungen att stanna vid datorn och hjalpa nagon
annan klanmedlem eller att klanen har varit i krig. blondi tycker att hon har ett
beroende eftersom hon flera ganger har kant sig tvingad till att sitta framfor datorn.
Dessutom nar blondi ar pa sitt arbete tanker hon valdigt mycket pa spelet eller pa de
andra medlemmarna. Visserligen tycker blondi att hon har béttrat sig och nu kan
hantera situationen béttre &n vad hon kunde forr. Hon beréttar att hon ibland inte ens
har kunnat ligga och lasa en bok i ett annat rum da hon visste att uppkopplingen var
nere. Nu kan blondi det, men det beror mycket pa att hon har flyttat och da tvingades
vara utan fast uppkoppling i ett par manader. Det var tufft sager hon och papekar att
hon kande sig helt isolerad fran omvarlden, men hon klarade det.

Sjalvklart tror blondi att hon i framtiden kommer att sitta valdigt mycket framfor
datorn, daremot ar det inte sakert att hon kommer att halla pa att spela Earth 2025.
Detta baserar blondi pa att hon gar en datainriktad utbildning och fér hennes intresse
for datorer. Ett av de program som hon anvander mest &r ICQ och det programmet
eller nagot liknande tror blondi att hon alltid kommer att ha pa sin dator.

blondi tycker att hon har en uppgift att fylla med att sitta sa mycket framfor datorn och
diskutera olika saker med manniskorna. Det finns manga som har problem beréttar
hon och oftast s& behover de nagon som lyssnar och delar med sig av sin erfarenhet.
| den klanen blondi & medlem i, &ar det stor variation pa aldrarna och spelet har en
minimidlder pa 13 ar, men nar en person befinner sig i tonaren sa ar det ofta mycket
som hander runt omkring, s blondi anser att om hon kan hjalpa nagon som har ett
problem, s vill hon gora det.

3.3.4. blondis testresultat

Vi lat blondi gora ett av alla de sjalvtest som finns pa natet. Testet heter IAT (Internet
Addiction Test)** — se bilaga 1.

Resultatet som blondi fick var:

"Anvandandet av Internet orsakar betydande problem i ditt liv. Du borde omedelbart
gora nagonting at saken. Var Webb-radgivning hjalper, men du kunde dven besoka
nagon 6ppenvardsenhet (Ungdomsstationerna, A-klinikerna).”

%2 Intervju med blondi, 2002-12-30
33 |AT-test: http://www.paihdelinkki.fi/svenska/uppskattning/test3.html
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blondi tycket att svaret var komiskt, men hon vet sjalv att hon ar beroende av Internet
da sarskilt spelet Earth 2025 och ICQ. Daremot tycker blondi inte att hon &r i behov
av att kontakt nagon professionell psykolog pa nagon 6ppenvardsenhet.
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4. ANALYS/SLUTSATSER
| detta kapitel redovisar vi for vara slutsatser samt var kritik till vart eget arbete.

4.1. DISKUSSION

Att vara i en beroende situation ar aldrig kul, vare sig personen ar beroende av
narkotika, alkohol eller Internet. Ett beroende tar upp tid. DA vi endast behandlar
Internetberoende i detta arbete ar det Internet som tar upp tid. S& som vi anser ar det
battre att vara beroende av Internet an av narkotiska preparat, men anda finns det
vissa gemensamma namnare. For att personen i frdga ska fa sin "beldning” och att
hjarnan ska producera dopamin behovs atskiliga timmar framfér datorn. For att
Lucifer, blondi och Kaisern ska producera detta behdvs nagot utéver det vanliga.
Bade Kaisern och blondi hjalper andra personer som verkar ha det svart och kanske
detta i sig blir en beltning. Lucifer och blondi far bada lara sig om andra kulturer och
lara sig att beharska ett annat sprak. Detta kanske ar dopaminet for dem. Inget av
detta ar negativ och ingen av dem haller pA med nagra olagligheter pa& nétet. Varfor
ska det da klassas som ett beroende om alla inblandade fér det mesta upplever det
positivt?

Det storsta problemet som vi ser det, ar att inte forskare kan komma 6verens om det
ar ett beroende eller en mani. Om forskare inte kan det, hur ska de da kunna bota
nagon som har problem med hternet? Vara tre intervjuobjekt har alla medgivet att de
har nagot slags problem med Internet, fast de upplever att de kan kontrollera
situationen. Om blondi kanske gar och lagger sig en halvtimme senare an tankt, men
att detta beror pa att hon har chattat med nagon som har problem, &ar det da sa
farligt? Daremot om hon skulle ga och lagga sig 3 timmar senare an tankt bara for att
hon har suttit och smachattat med nagra for skojs skull, bor man bérja fundera Gver
hennes sjalvbeharskning. blondi har faktiskt bade studier och arbete som hon maste
skéta, men eftersom hon verkar kunna skota alla tre, tror vi inte att det behdvs nagon
storre hjalp som IAT-testet ansdg. Hon kanske daremot skulle behova begransa sig
till att bara vara uppkopplad ett visst antal timmar. Det samma géller fér bade Lucifer
och Kaisern. Lucifer sitter orovackande mycket framfér datorn, men han verkar aven
hinna med sina studier. Detta kan bero pa att man kan faktiskt gora tva saker
samtidigt p& datorn. Aven om han sitter och diskuterar med sina klanmedlemmar, sa
kan han studera samtidigt vilket han troligtvis gor. Har kan man da fundera 6ver hur
inlarningen paverkas.

Det test som intervjupersonerna har fatt géra bor kritiseras. Visserligen beror testet
endast Internetberoende men intervjupersonerna blev verkligen forvanade over vilka
hoga resultat de fick. Detta tyder pa att nagot ar antingen fel eller att de inte ar
medvetna om hur néra ett allvarligt beroende de ar. Om man skulle fraga en person
om det har hant att denna har suttit i telefon eller sett pa TV aningen langre an tankt,
sa tror vi att de flesta skulle svara att detta har hant. Daremot sa kan vi inte téanka oss
att de flesta skulle uppfatta detta som ett beroende eller en mani. De fragor som finns
med i IAT-testet undersoker inte heller hur personerna hade det innan och vad som
tog upp deras tid d&. Om en person har minskat t.ex. sitt TV-titande och agnar sig at
datorn i stallet, &r det inte negativt utan bara en aktivitetsskillnad.
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Vissa av de fragor som fanns med i testet handlade mycket om relationer till andra.
Det som inte har tagits upp ar att det har skapats ett nytt satt att halla relationer vid
liv. ICQ verkar vara det program som manga anvander for att halla kontakten mellan
nara och kara. Da blondi var utan Internet, sa ansag hon att hon tappade kontakten
med manga av hennes vanner och kande sig isolerad, eftersom inte kunde ta kontakt
med dem. Detta ar kanske framtidens satt att halla kontakten mellan manniskor.
Visserligen kanske den aldre generationen anser att det ar "meningslost” att sitta
framfér datorn och diskutera, men med datorns hjalp kan en person diskutera
intressanta @amnen men en annan person pa andra sidan jordklotet. Dessutom sa kan
man med datorns hjalp skicka ett meddelande till grannen och frdga om man ska ta
en kopp kaffe. P& detta satt ar Internet ett underbart hjalpmedel for att lara kanna nya
bekanta och hitta personer med samma intressen som en sjalv. Sa som vi anser det
ar det inte farligt att lagga ner allt for mycket tid pa datorn, sa lange man klarar de
ataganden som man har tagit pa sig i verkliga livet. Internet ar en forlangning av det.
Sa lange man fortsatter att vara social i det verkliga livet och inte isolerar sig fran
andra manniskor, kan man knappast kalla det for ett beroende men kanske en mani.

4.2. RESULTAT

72 Internetberoende upplevs mycket olika fran person till person. blondi ar
medveten om sina problem och arbetar for att kontrollera sitt
Internetanvandande. Daremot verkar inte Lucifer vilja erkdnna att han kanske
har ett problem. Upplever inte en person sitt Internetengagemang som ett
problem och har inte vederbérande problem med sin omgivning, ar det vall inget
som hindrar honom/henne fran att fortsatta.

22 Vi tycker att det ar ironiskt att mycket av Internetberoendet kan botas via
Internet. Detta kan inte vara sarskilt hdlsosamt. Det skulle vara det samma som
att skicka alkoholister till krogen for AA-méten. Daremot boér man inte sluta helt
och hallet med Internet nar man ska botas. Man ska bdrja styra upp och
kontrollera de omraden som man har problem med. Till detta kan man kanske fa
hjalp via sidor pa natet.

72 Chatt pa Internet &ar inte bara nagot negativt som tar tid och &r meningslost.
Manga chattrum diskuterar viktiga @mnen och personerna kan har ventilera sina
tankar och fa stdod och rad av sina chattkompisar. Det ar oftast lattare att
diskutera en del amnen med en person som inte "kdnner” en sa bra som t.ex.
ens slaktingar och vanner goér. Chattkompisarna kan oftast komma med
opartiska synpunkter samt dela med sig av sina egna erfarenheter.

72 Manga personer, tex. blondi, har byggt upp hela sitt liv kring en fast
uppkoppling. Alla vannerna sitter ocksa pa fasta uppkopplingar och manga ICQ-
kompisar kanner man inte pa annat satt och man kan inte kontakta dem i
verkligheten. Detta ar mycket vanligt sarskilt pA Campus omraden. Nar man
skickar meddelanden via ICQ sa kanns det inte som om man stor personen,
denna kan vélja nar han/hon sjalv vill svara.

4.3. KRITIKTILL EGET ARBETE

72 Nar vi var ute pa natet och sokte information om Internetberoende dok det upp
mangder med lankar. En del hemsidor ar dock mycket svara att bedéma efter
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hur seriost innehallet egentligen ar. Vi hoppas att vi har lyckats att sortera bort
de varsta skamtsidorna. Generellt kan man dock saga att de hemsidor som har
behandlingsprogram bara via natet kan betraktas som oseridsa. De har ofta bra
URL-adresser och hamnar ofta hégt upp i sékmotorerna, men man bér vara
kritiskt till innehallet.

Dessutom finns det massor med motségande fakta pa natet. Vissa professorer
tycker JA andra NEJ. Aven har har vi forsokt hitta personer som bedéms som
palitliga.

Nar man ska goéra en understkning bor man ha med ett statistiskt faststallt antal
intervju personer, for att kunna dra slutsatser av deras svar. Vi har visserligen
gjort kvalitetsintervjuer efter konstens alla regler. Daremot kan man kritisera hur
vi fatt tag pa personerna samt att de ar sa fa till antal. Vi tycker dock att det
racker och att de representerar ett bra urval for storleken av detta arbete. Alla
som Vi intervjuat sitter pa fsta uppkopplingar, det skulle kanske ha varit bra att
ha med nagon person pa modem. Daremot ar alla intervjuer gjorda personligt
och ej via datorer eller telefon. Dock har vi inte talat med de intervjuades
narstdende och fatt deras asikt om problemet.

Angaende on-line spelet Earth 2025 har vi tyvarr inte lyckats fa kontakt med
nagon hogre uppsatt person i SoL. Dessa har ett stérre ansvar an vanliga
medlemmar och &r tvingas pa ett annat satt att vara aktiva och on-line. Vi har
tyvarr inte heller fatt tag pa nagon person i en annan klan, som ville lata sig
intervjuas.
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Bilaga 1 - Internetberoende-test (IAT)

Internet Addicition Test hjalper dig att klarlagga om ditt Internetbruk orsakar problem
pa arbetet eller i skolan, hemma, i relationerna till vannerna eller i ditt levnadssatt.

Vi har har bara lagt frAgorna, &r ni intresserade att gora testet g& in pa deras
hemsida: http://www.paihdelinkki.fi/svenska/uppskattning/test3.html

Svarsalternativen for alla fragorna ar likadan sa vi har tagit bort dem pa fragorna 2-20
for att spara plats.

1. Hur ofta marker du att du varit pa Internet langre an du fran bérjan tankt?
??  Aldrig eller inte alls

??  En eller ett par ganger

?? Séllan

?? Ofta

??  Alltid eller mycket ofta

N

. Hur ofta slingrar du dig undan hushallssysslorna for att fa mera tid for Internet?

w

. Hur ofta véljer du att tillbringa din tid pa Internet istallet fér med din familj eller dina vanner?
4. Hur ofta finner du nya méanniskorelationer via Internet?

5. Hur ofta klagar dina narstdende 6ver hur mycket tid du anvander for Internet?

6. Hur ofta blir dina studier eller vitsord lidande pa grund av Internet?

7. Hur ofta kollar du din e-post innan du gor ndgot annat viktigt?

8. Hur ofta blir din arbetsinsats eller produktivitet lidande pa grund av Internet?

9. Hur ofta maste du forsvara eller hemlighalla ditt Internetbruk?

10. Hur ofta flyr du vardagliga problem genom att tanka pd Internet?

11. Hur ofta kommer du pa dig sjalv med att langta efter att fa surfa p& natet igen?

12. Hur ofta &ar du radd for att ditt liv skulle kannas trakigt, tomt och gladjelost utan Internet?
13. Hur ofta snaser, skriker eller blir du nervos om nagonting annat stor dig da du ar p& natet?
14. Hur ofta lider du av somnbrist p& grund av dina nattliga Internetsessioner?

15. Hur ofta kretsar dina tankar langtansfullt efter Internet de ganger du inte &ar pa natet?

16. Hur ofta beslutar du dig for att bara "stanna nagra minuter till" p& natet?

17. Hur ofta beslutar du dig for att tillbringa mindre tid p& natet men misslyckas?

18. Hur ofta forsoker du dolja den verkliga tiden du tillbringar pa natet?

19. Hur ofta surfar du hellre p& natet an umgéas med andra?

20. Hur ofta kanner du dig deprimerad, nedstamd eller nervis da du inte &r pa natet och marker att
dessa kanslor férsvinner genast nar du bérjar surfa pa Internet?
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